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1. OBJETIVO DO PROCESSO

Fluxo que descreve as atividades relacionadas a concessao de auxilio saude a servidor ativo, inativo ou

pensionista, que sejam titulares de planos de sadde suplementar (médico-hospitalar e/ou

odontoldgico).

2. DEFINICOES E SIGLAS

= DAQV: Diretoria de Qualidade de Vida
= DPP: Divisdao de Pagamento de Pessoal
= DGP: Diretoria de Gestao de Pessoas

=  PROGEPE: Pré-reitora de Gestdo de Pessoas e Qualidade de Vida da UFPE

= Servidor Ativo, Inativo ou Pensionista:

E ATIVIDADE ATOR REGRA DE NEGOCIOS

DAR entrada no Servidor Ativo, Inativo ou
processo Pensionista

. Servidor Ativo, Inativo ou
2 COMPARECER a DQV o
Pensionista

SOLICITAR alteracdo ou Servidor Ativo, Inativo ou
exclusao Pensionista

Boleto atual do plano, comprovante de
quitacdo, carteiras e documentos pessoais
dos dependentes: CPF, RG e comprovante de
vinculo.

Se filho ou enteado maior de 21 anos e
menor que 24 anos, sera necessario a
apresentacdo de comprovante de vinculo
estudantil e comprovante de dependéncia
financeira (declara¢do de Imposto de renda
do servidor).

O servidor faz a solicitagao na folha de
despacho do processo para exclusdo. Em caso
de alteracdo, o servidor deverd apresentar a
documentagdo necessaria para
cadastramento.
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LOCALIZAR processo
original

ANEXAR nova
documentacdo

ANALISAR
documentacdo

7 REALIZAR ajustes

SOLICITAR Registro de
Concessao, Alteracao
ou Exclusdo de Auxilio
Saude

REGISTRAR Concessao,
9 Alteragdo ou Exclusao
de Auxilio Saude

3.LEGISLAGAO APLICAVEL

4. ANEXOS

Diretoria de Qualidade de Vida
(DQV-PROGEPE)

Diretoria de Qualidade de Vida
(DQV-PROGEPE)

Diretoria de Qualidade de Vida
(DQV-PROGEPE)

Servidor Ativo, Inativo ou
Pensionista

Diretoria de Qualidade de Vida
(DQV-PROGEPE)

Divisdo de Pagamento de
Pessoal (DPP-DGP-PROGEPE)
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